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Confianza
y economia

{ Paco Umbral fue un polé-
mico escritor que alcanzo
cierto renombre a finales
delsiglo pasado. Lo que le
catapultd de verdad ala
fama fue su intervencién en un programa televi-
sivo conducido por la periodista Mercedes Mila.
Eramarzo de 1993. Como la tertulia no transcu-
rriacomo el escritor esperaba, interrumpid ala
presentadoray le dijo abruptamente que él habia
ido ahablar de sulibroy que, en caso contrario,
ibaaabandonar el plat6 en aquel momento.

Hoy, amable lector, y sin que sirva de prece-
dente, no voy a hacer lo mismo que Umbral, pero
si que me tomaré lalicencia de hablar de mi
libro, Confiar no tiene precio, que estard en las
librerias antes del proximo Sant Jordi. No es una
novela como las de Umbral. Es, naturalmente,
un libro de economiay finanzas. Y, sin embargo,
quiere ser un libro que se plantea preguntas
poco habituales en economia. El subtitulo del
libro es La confianza en el capitalismo y las politi-
cas publicasy, puestos a sintetizar su contenido
en una columna dominical, trata de dar respues-
taatres preguntas. La primeraes s;por qué es tan
dificil generar entornos de confianza en las
sociedades modernas? En segundo lugar, ;como
pueden las empresas ganarse la confianza de la
sociedad? Y, finalmente, ;por qué haempeorado
tanto la confianza de los ciudadanos en los parti-
dos politicos y los gobiernos y como puede re-
vertirse esta tendencia?

Unaidea central del libro es que para que el
libre mercado funcione bien es preciso que en
nuestra sociedad predominen los valores que
cimentan la confianza social, como la veracidad
yelrespeto alos compromisos asumidos. Si esto

X no sucede, laenorme
Maxima capacidad de generar
Para que el riqueza del capitalismo
libre mercado puede verse contrarresta-
funcione bien dapor los efectos negati-

. vos del egoismo y la codi-
es preciso que cia. Silaconfianza es tan

5
enla sogledad importante, ;por qué no
predominen confiamos mas enlos
los valores demas? Unarazén es que,
que cimentan la aunquelaconfianzano
confianza social tengaprecio, ello nosigni-
ica que no cueste nada.
Cuando confiamos en
alguien asumimos un
riesgo. Nos puede decepcionar. Puede no cum-
plir con las expectativas que nos habiamos for-
mado, aunque no lo haga de mala fe. De manera
similar, cuando alguien deposita su confianza en
nosotros, estamos asumiendo una responsabili-
dad. Como minimo tiene un coste moral, puesto
que tendremos que responder alas esperanzas
que se han depositado en nosotros. La confianza,
por tanto, no se dani se asume con facilidad.
Requiere generosidad. Unabenevolencia que es
imprescindible para el buen funcionamiento de
laeconomiaya que compensa otras facetas
menos positivas de la naturaleza humana.

La confianza, por tlltimo, también se viraliza,
en positivo y en negativo. Si confiamos o acepta-
mos la confianza que en nosotros deposita un
tercero, y esa confianza se ve reafirmada por los
hechos, contribuimos a una dindmica positiva de
confianza en lasociedad. Por eso es importante
el comportamiento de cada uno de nosotros.
Podemos actuar a favor, pero también en contra
delaconfianza. |




